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1 UVOD

PricujoCe delo je bilo sponzorirano s strani Evropske Unije preko transnacionalnega
socialnega akcijskega nacrta (Transnational Social Action Programme), povezanega
s Strategijo Evropske Unije o socialnem vklju€evanju. S programom upravlja mesto
Benetke z znanstveno in tehni¢no podporo QeC ERAN. Popoln seznam partnerjev
vklju€uje:

Quartiers en Crise — European Regeneration Areas Network QEC ERAN
(Belgium)

Association for the Development of West Athens (Greece)

Fondazione G. Brodolini (Italy)

Comune di Crotone (ltaly)

Instituto da Seguranca Social (Portugal)

Javni Zavod Socio (Slovenia)

Comune di Roma — Department XIV — local development, training and
employment policies (ltaly)

Municipality of Thessaloniki (Greece)

Ministry of Labour and Social Affairs (Czech Republic)

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha — Consejeria de Trabajo y
Empleo — Direccién General de Trabajo e Inmigracion (Spain)

1.1 Ozadje in reference

Evropska Komisija je v Skupnem poroCilu o socialni za&Citi in vkljuéevanju
prepoznala Sest prioritetnih nalog za reSevanje problema revsc€ine in socialnega
vklju€evanja, kar se kaze v politikah ¢lanic Evropske Komisije.

Lokalni in regionalni akcijski nacrti si prizadevajo k reSevanju teh Sestih prioritetnih
nalog z razvijanjem skupne metodologije za razvoj Lokalnih (LAN) in Regionalnih
akcijskih (RAN) nacrtov o socialnem vklju€evanju, ki naj bi temeljila na teh tockah.
Potreba po takem orodju se kaze v §tevilu kontekstualnih faktorjev:

Prvi¢, potreba po takem orodju je postala o€itna po ovrednotenju prvih dveh
zaklju€enih krogov Nacionalnih akcijskih naértov (NAN). Za doseganje kompleksne
politke morajo drzave ¢lanice zagotoviti mocéno vertikalno in horizontalno
povezovanje ekonomskih, zaposlitvenih, kulturnih, zdravstvenih (vkljuCujoc
varnostnih), bivanjskih, socialnih politik ter politik vsezivljenjskega u€enja. Zagotoviti
morajo tudi, da se bo politika osredotoCala na izkoreninjeje revscine in socialnega
izkljuCevanja. Ta meSanica je klju¢nega pomena, e zelimo, da bo integriran in
koordiniran pristop uspeden pri izkoreninjanju revs&ine in socialne izklju€enosti.

Drugi€, prepogosto se dogaja, da imajo programi in iniciative na razlicnih vladnih
nivojih razlicne cilje, proraCune in urnike ter da se nana$ajo na razlicna geografska
obmocja. Poleg tega imajo lahko nepriCakovane posledice. ReSevanje enega
problema lahko vodi v nastanek drugega ali pa vodi v ustvarjanje ovir na nizjih
vladnih nivojih. Rezultat tega je drobitev prizadevanj, kar zmanjSuje potencialni vpliv
programa ter sredstva. Potrebna je boljSa vertikalna povezanost.

Skupni namen tega projekta je izdelava okvirja in metodologije za izdelavo LAN ali
RAN za socialno vklju¢enost. Metodologija se bo osredoto€ala na razvoj nacrta, ki se
ukvarja s Sestimi prioritetnimi temami iz Nacionalnega akcijskega nacrta o socialni
vklju€enosti.


http://ec.europa.eu/employment_social/social_inclusion/docs/com_en.pdf
http://www.qec-eran.org/projects/#Policy
http://www.qec-eran.org/projects/#Policy
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To porocilo predstavlja tretjo verzijo okvira za LANe in RANe, razvito v partnerstvu z
zgoraj nastetimi udelezenci. Namen projekta je preveriti okvir s partnerji v obdobju
osemnajstih mesecev, torej do leta 2007.

PriCujoCe poroCilo razlaga metodologijo za razvoj LAN in RAN za socialno
vklju€enost. Obstaja tudi soroden projekt, ki vsebuje Studije primerov iz nacionalnh,
regionalnih in lokalnih akcijskih nacrtov. Primeri prikazujejo, kako so se s
problematiko socialne vklju¢enosti ukvarjali drugod.

2 BISTVO (CILJ) LOKALNIH IN REGIONALNIH AKCIJSKIH
NACRTOV ZA VKLJUCEVANJE

LAN ali RAN naj bi se osredotocali na pet izmed 3estih prednostnih tock Akcijskega
nacrta proti socialnem izkljuevanju Evropske Unije. Manjkajota toCka se ukvarja
predvsem z aktivnostmi, organiziranimi na nacionalnem nivoju, in je zato tu
izklju€ena. Preostale to¢ke so naslednje:

0 Zaposlovanje: podpiranje (pospeSevanje) vlaganja v aktivni trg dela ter
krojenje meril aktivnega trga dela za zadovoljevanje potreb tistih z najvecjimi
problemi pri zaposlovanju

0 Dostop do storitev: ranljivim skupinam ter tistim z najvecjim tveganjem za
socialno izklju€itev omogoditi dostop do stanovanja, kvalitetnega zdravstva
ter moznosti vsezivljenjskega ucenja

o Prehod od izobraZzevanja k zaposlovanju: prepreCevanje zgodnjega
prenehanja Solanja ter spodbujanje gladkega prehoda z izobraZevanja k
zaposlitvi

o0 Otroci: odpravljanje socialnega izkljuCevanja med otroki

0 Imigranti in etnicne manjSine: skuSati zmanjSati rev&Cino in socialno
izklju€evanje imigrantov in etni€¢nih manjsin.

Na$ predlog je, da se lokalni in regionalni akcijski plani osredotocCijo na eno izmed
zgoraj nastetih prednostnih tock — tisto, ki je v danem okolju najbolj pereca.

MozZno je, da se bodo partnerji dodatno osredotoCili na dolo¢en problem, na primer
na specificno skupino prebivalcev, kot so imigranti, Romi ali brezdomci in ne na vse
ljudi, prisotne v danem okolju.
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3 PREDLAGANI KORAKI ZA IZDELAVO LOKALNIH ALI
REGIONALNIH AKCJSKIH PLANOV ZA VKLJUCEVANJE

3.1 Uvod - cikel planiranja

IzkuSnje na podrocju strategij in akcijskih nacrtov kazejo na to, da je za uspesnost
lokalnih akcijskih nacrtov potrebno dolo¢eno Stevilo sistemati¢nih korakov. Zaradi
pritiskov v realnem svetu je le redko mogoce zagotavljanje vseh korakov v detajle.
Pri prehajanju od besed k dejanjem je nas najvedji nasprotnik ¢as.

Cikel planiranja zdruzuje vse vidike planiranja v enoten, povezan proces. Planiranje
po teh korakih zagotavlja, da bo akcijski plan vkljuceval vse vidike problema, da bo
osredotoCen, elastiCen, prakticen in cenovno ugoden. Poleg tega omogoc¢a tudi
uCenje iz lastnih napak ter nau€eno uposteva pri nadaljnjem planiranju in odlo¢anju.
Rezultat projekta Udiex Adep je priroénik o upravljanju projektov (Project
Management Handbook) avtorice Anne Gibb z Agba Consultancy. Priroénik
prikazuje dobro prakso upravljanja s projekti ter vpeljuje uporabnika v serijo
strukturiranih pristopov o vodenju projektov. Ti pristopi vkljuCujejo Upravijanje z
majhnimi projekti (Small Project Management), PRINCE 2 (Project management in a
controlled environment), ki ga pogosto uporablja viada v Veliki Britaniji, ter Project
Cycle Management, uporabljan v EU. Razprava o logi€nem okvirju je objavljena v
izdaji EQUAL.

Ko je zamisel o nacrtu izdelana, ga moramo ovrednotiti ter preveriti, ali bo uspesen.
Nacrt lahko ovrednotimo na ve¢ nacinov, na primer s Stevilkami, stroski ali z drugimi
analiticnimi orodji. Analize lahko pokazejo, da bo imel nacrt morda neZeljene
posledice, bo predrag ali preprosto ne bo deloval. V tem primeru se moramo vrniti
korak nazaj na prejSnjo stopnjo. Nenazadnje pa moramo izkusnje, pridobljene tekom
izdelave nacrta, vgraditi v nasledniji nacrt s pomocjo ocene ali ovrednotenja.

Spodaj nasteti koraki so podrobneje opisani v nadaljnjem besedilu:

korak: Zbiranje pomembnih informacij

korak: Analiza udeleZzencev

korak: Analiza problema in moznosti

korak: Analiza moZnosti in oblikovanje strategije

korak: Intervencijska logika - od teme do aktivnosti

korak: Dodajanje kazalnikov (indikatorjev), dolo¢anje ciljev ter izoblikovanje
virov preverjanja

korak: Tveganja in predpostavke

korak: Povezovanje nacrta v enotno celoto, doseganje skladnosti s pomocjo
uporabe prirejenega logi¢nega okvirja

9. korak: Formalen podpis okvirja za socialno vklju€enost s strani vseh
partnerjev

ocuabhwN~

® N


http://urbact.eu/udiex/attachment/cid/28361/
http://urbact.eu/udiex/attachment/cid/28361/
http://ec.europa.eu/employment_social/equal/data/document/pdtoolkit_en.pdf
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1. korak: Zbiranje pomembnih informacij o problemu

Namen koraka: iskanje podatkov o tem, kaj se dogaja s ciljinimi skupinami, ki jih
obravnavamo

Glavna tehnika: zbiranje podatkov ('desk research’)

Prva faza vkljuuje raziskovanje taréne skupine ljudi, za katero se odlo¢amo. V tej
fazi je potrebno naijti CimveC podatkov o problemih, ki zadevajo taréno skupino.

Evidentiranje

Potrebno je ugotoviti, katere agencije Zze delujejo na tem podroc¢ju ter ugotoviti
trenutno pokritost. Evidentiranje mora prepoznati vse dejavnosti, ki jih izvajajo
udelezenci in Ki vplivajo na taréne skupine. Dejavnosti so lahko obrobnega pomena.
Pri izvajanju strategije, ki se ukvarja z zmanjSanjem zgodnjega opu$&anja Solanja je
na primer pomembno, da razis€emo, kak3ne nacine zaposlovanja uporabljata
privatni in javni sektor. Mladi morda opusc€ajo Solanje zaradi prepri€anja, da na trgu
dela, kjer vlada diskriminacija, izobrazba ni pomemmbna.

Ugotavijanje, kaj deluje in kaj ne

Veliko porogil se osredotoda na stvari, ki so Ze bile izvedene in se $e izvajajo. Ce so
na razpolago Ze obstojeci podatki (na primer evaluacije ali recenzije), ki lahko tvorijo
zaCetno bazo podatkov, bo diskutiranje med partnerji veliko bolj ucinkovito. Na ta
nacin bomo dosegli, da kritike ne bodo predstavljale le staliS€¢ posameznikov, temvec
bodo tudi dobro utemeljene. Poleg tega nam pomaga tudi, ¢e izdelamo zemljevid
pokritosti s podobnimi, Ze obstojeCimi naérti. Pogosto so dobri naérti Ze obstajajo,
vendar se izvajajo le v dolo&enih skupnostih ali delujejo Sele kot pilotski projekti. Ce
je mogoce, je treba oceniti stroSke razli¢nih pristopov.

Povzetek kljuénih vprasanj za pomo¢ pri vzpostavljanju 'baze podatkov':

- Kaksni so bili v preteklih letih trendi v tarénih skupinah na danem obmodcju/regiji
v povezevi s socialnim izkljuCevanjem?

- Kak$na je narava socialnega izklju¢evanja v danem obmocgju?

- Na kakSen nacin bo na$ cilj pripomogel k odpravljanju izklju¢evanja?

- Katere bariere, ki vplivajo na ciline skupine, so prisotne na naSem
obmodju/regiji?

- Kaksne politike za odpravljanje izkljuCevanja so bile uporabljene in preizkuSene
v preteklosti? Katere so delovale in katere ne, ter zakaj?

2. korak: Analiza udelezencev
Namen koraka: prepoznavanje udeleZencev in njihovih interesov
Glavna tehnika: zbiranje podatkov (‘desk research’) in analiza

UdeleZenci so vsi tisti, ki imajo interes v dolo€enih aktivnostih, projektih ali programih
— v tem primeru v akcijskem nacrtu. To vkljuCuje skupine, ki jim je akcijski nacrt
namenjen, posrednike, zmagovalce in porazence ter tiste vkljuCene ali izkljuCene iz
procesa odlo¢anja (DFID 1004).

UdeleZenci se pogosto delijo na primarne — tiste, na katere bo akcijski naért vplival
(tako pozitivno kot tudi negativno), ter na sekundarne — tiste, ki imajo vmesno vlogo
(agencije, nacrtovalci, terenski delavci). V nekaterih primerih je Stevilo udelezencev


http://www.dfid.gov.uk/pubs/files/toolsfordevelopment.pdf
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iz posameznih skupin omejeno z uveljavitvijo pojma 'kljuéni udelezenci'
stakeholders), sicer pa je potencialno Stevilo udelezencev neomejeno.

(Key

Drug nacin kategoriziranja udelezencev je uporaba 360-stopinjskega pristopa kot
dela projekta Udiex Alep: The 360-degree Learning Space Method; Priro€nik o
izbolj$anju ucenja in razsirjanju dobre prakse”.

Ker imajo razli¢ni udelezenci razline interese, je koristno dologiti njihovo viogo v
projektu in primerjati interese razlicnih udelezencev. Njihova sistemati¢na analiza
nam lahko pomaga pri ugotavljajnju, ali so zajeti vsi 'prizadeti' ali kakSna skupina
manjka (missing voices). Najpogosteje namre¢ manjkajo prav tisti, ki jim je akcijski
nacrt namenjen. Poleg tega je pomembno tudi oceniti, kakSne moznosti sodelovanja
vV procesu imajo posamezni udeleZenci. NajpogostejSe napake v tej fazi se zgodijo,
ko napaéno predvidevamo, da obstaja reditev problema, ki ustreza vsem, namesto
da bi ukrepe prilagodili razliénim skupinam. Spodnja tabela prikazuje, na kak$en

nacin je mogoce analizirati interese udelezencev.

Tabela 1: Interesi udelezencev v hipotetic\nem lokalnem zaposlitvenem
projektu
Udelezenci Interesi in kako Zmoznost in Mozni ukrepi za

slednji vplivajo na
problem

motivacija za
spremembe

doseganje interesov
udelezencev

Primarni udeleZzenci

Potencialni delodajalci

Verjamejo, da bodo na
voljo subvencije

Pomembni pri
razumevanju ovir in
reSitev

Sestanki z delodajalci o
spodbujanju
zaposlovanja

Lokalni nezaposleni in
neaktivni

Direktni koristniki
(rezultat projekta je
zaposlovanje)

Pomembni pri
preverjanu, ali novi
ukrepi delujejo ter pri
zagotavljanju udelezbe
uporabnikov

Sestanki ter raziskave,
osredotoCene na
doloCene skupine z
namenom poglabljanja
in razumevanja ovir

Organizacije, ki
predstavljajo
nezaposlene

Direkten vpliv na
njihove stranke

Pomembni svetovalci

Strateski sestanki

Sekundarni udeleZenci

Agencije za
zaposlovanje

Tarce kritik, potrebujejo
denar

Odporne na
spremembe

Izvedba novih strategij
za zaposlovanje

Nevladne organizacije,
zainteresirane za
projekte zaposlovanja

Mozni izvr$ni organi, ki
potrebujejo denar

Pomembne za
kasnejSe izvajanje
nacrta ter uvajanje
novih politik

Pooblas¢ene za
pilotske projekte

Lokalna oblast

Mozni izvrs$ni organi

Zakonska odgovornost
za ekonomsko in
socialno korist. Znanje
o lokalni problematiki
vendar omejeno
vkljuévanje v
zaposlovanje

Delujejo kot
pooblas€eno telo

Vladna ministrstva

Finanserji in
zakonodajalci

Zainteresirani za
projekte, ki delujejo,
vendar malo znanja o
lokalnih razmerah

Ustanovitelji
dolgoro¢nih
mehanizmov
financiranja

! Robert Arnkil, Arnkil Dialogues v sodelovanju s Timo Spangar, Spangar Negotiations in Haroon Saad, Udiex-
Udiex Alep Thematic export, Director QeC-Eran



http://www.urbact.org/udiex/attachment/cid/25583/
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3. korak: Analiza problemov

Namen: Prepoznati vse probleme ter naCine, kako so povezani z vzroki in
posledicami

Tehnike: Povzemanje informacij iz 1. koraka, ¢emur sledijo sestanki udeleZencev ter
analiza (sestanki lahko kombinirani s 4. korakom)

LAN mora vsebovati jasen pregled narave in obsega problema na obmodju,
kateremu je namenjen. Le izCrpno poznavanje trenutne situacije lahko vodi v reSitev
problema.

V tej fazi je udelezba vseh udelezencev kljuénega pomena — omogo¢a namrec, da
problem ne bo podan samo s strani 'agencij'. Pomembno je, da so v fazi analize
problema in potreb vkljuCeni predvsem Kkoristniki (udelezenci, ki jim je LAN
namenjen).

Akcijski naCrt mora prepoznati, da so problemi, ki tarejo doloCene skupine ljudi,
kompleksni, trdovratni ter povezani med seboj. Preproste reSitve ponavadi ne
delujejo, zato moramo podvomiti v ukrepe, ki jih uporabljajo obstojeCe agencije.
Problemi, ki zadevajo specificne skupine, so namre¢ poledica njihove narave
kombinirane z neprimerno socialno politiko.

Na isti problem lahko gledamo z ve¢ zornih kotov, od Cesar je odvisno, kakSne
reSitve bomo razvili. Na primer, v Veliki Britaniji je prislo v zadnjih 30 letih do premika
v razmisljanju glede vzrokov za revscino. Misljenje, da gre za 'kulturo revsc€ine' je
zamenjala druga ideja, t.j. da je revscina posledica ekonomskih sil, ki delujejo na
druzbo v tranziciji od industrijske do storitvene ekonomije. Razli¢ne interpretacije
problema nas bodo vodile k razliénim reSitvam. Politika modela socialne patologije
se je osredotoCala na normalizacijo deviacije (odklona), novi ekonomski model pa si
prizadeva pomagati posameznikom pri iskanju sluzbe ter pri primernem
ovrednotenju dela. Med dvema razlicnima opcijama se bomo odlocili glede na
ugotovitve iz raziskave.

Ena izmed pogosto uporabljenih tehnik, ki se jih uporablja pri delu s podobnimi
problemi v skupinah, je izdelava problemskega drevesa (problem tree). Problemsko
drevo je preprost grafi¢en prikaz problemov, njihovih vzrokov in posledic.

Stopnje v risanju problemskega drevesa:

o Narediti seznam vseh moznih problemov, ki nam padejo na misel. Problemi
morajo biti pazljivo identificirani: biti morajo obstoje€i in ne potencialni,
namisljeni ali mozni v prihodnosti. Problem je negativha trenutna situacija in
ne odsotnost resitve.

0 Prepoznavanje glavnhega problema (mozno je, da bomo morali raziskati ve¢
problemov, preden bomo prepoznali najpomembnejSega)

o Dolocanje, kateri problemi predstavljajo »vzroke« in kateri »posledice« ter
njihovo hierarhi¢no urejanje (na primer kako so vzroki povezani med seboj,
kateri vzroki vodijo k drugim itd).


http://web.mit.edu/urbanupgrading/upgrading/issues-tools/tools/problem-tree.html
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Slika 1: Primer problemskega drevesa zgodnjega opus¢anja izobrazevanja

Nezanimanje za - Neopraviceni VZROKI
izobrazevanije " izostanki od
pouka
VISOKA STOPNJA ZGOD. JEDRO
OPUSCANJA PROBLEMA
IZOBRAZEVANJA
Nizka stopnja Nezaposlenost POSLEDICE

mladih

pismenosti in
racunske
pismenosti

Tabela 2: Tabela problemov in reSitev v zvezi z zgodnjim opuscanjem

izobrazevanja

Problemi

MozZne reSitve

Preve¢ mladih opusc¢a
izobraZevanje pri 16 letih zaradi
nefleksibilnega izobrazevalnega
programa

Narediti izobrazevalni program
zanimivejsi

Finska — najbolj uspesen
izobraZevalni sistem z nizko
stopnjo zgodnjega opus&anja
izobraZzevanja ter visok
povprecni dosezek
posameznikov

Pomanjkanje uciteljev za Izobrazevanje sedanjega Ni znano
poucevanje novih vsebin uciteljskega kadra ter

usposabljanje novih uciteljev
Veliko Stevilo mladih v vi§jih Razvijati izvenSolske programe Ni znano
razredih izostaja od pouka, Sola
pri tem nemocna
Vpliv mamil in alkohola na Programi za prepre€evanje Nizozemska
ucence uporabe mamil
Mladostniske nosec¢nosti ter IzboljSanje spolne vzgoje, Nizozemska

zgodnje opus€anje
izobraZevanja pri dekletih

omogocanje dodatnega
izobrazevana za nosecnice in
mlade matere, da ostanejo v
stiku s Solo

Mladostniska »protikultura« ter
»cool« uliéna kultura ne
vzpodbujata Zelje po
izobraZevanju

Delo z vzorniki mladih —
preprecevanje
nezainteresiranosti med mladimi

Zaenkrat nikjer

Prikazovanje dokazov na sestankih udelezencev

Za razumevanje problema in diskusijo med udelezenci je potrebno poznavanje
dejstev. Dejstva lahko prihajajo iz statistike ali iz $tudij, ki so bile doloCene in zbrane
na zacetku (glej 1. korak). V¢asih je potrebno izvesti dodatne raziskave, Ceprav so
mnoge zaradi dolgih raziskovalnih ¢asov neizvedljive. Ponavadi je najbolj smotrno
doloc€iti zunanjega svetovalca ali enega izmed partnerjev, da izvede hiter pregled
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dosegljive koristnih objavljenih Studij ter 'sive' literature — porocil, ki niso bila
objavljena.

Koristno je tudi, da podatke v zvezi s problemom analiziramo in nanje pogledamo z
razlicnih vidikov — podatke lahko na primer razdelimo v podenote, ki predstavijajo
njihovo geografsko razsirjenost in s tem ugotovimo, kje so skoncentrirani. Poleg tega
lahko nanje pogledamo v povezavi z demografskimi znacilnostmi, ekonomskimi
okolis€inami ter drugimi problemi, ki vplivajo na ciljne skupine ljudi.

4. korak: Analiza moznosti in oblikovanje strategije

Namen: Prepoznavanje razlicnih razpoloZljivih strategij, odloCanje med njimi ter
nazadnje odlocCitev za eno izmed njih

Tehnike: Sestanki udeleZencev ter analiza (sestanki udeleZzencev lahko kombinirani
s 3. korakom)

Jasno predstavijanje opcij, ki so na razpolago

Pri oblikovanju strategije se moramo pogosto odloCati med opcijami, ki so nam na
voljo. MozZno je, da je edina nasprotna izbira 'narediti ni¢' oziroma ohranjanje
prejSnjega stanja. Pri izdelovanju akcijskega nac¢rta nam pomaga, ¢e smo kar se da
eksplicitni v zvezi z opcijami in ¢e izbiramo na podlagi znanih dejstev. Vendar pa je
treba poudariti, da pristop, ki upoSteva dejstva (evidence based approach) bolje
deluje pri zavra€anju opcij kot pri njihovi izbiri.

Vsak problem lahko reSimo z doloenim Stevilom sprememb. Nezaposlenost lahko
na primer zmanjSamo s povecanjem zaposljivosti nezaposlenih in/ali s poveanjem
Stevila razpolozljivih sluzb. Za dolgoro¢ne spremembe so pogosto potrebne
spremembe tako na strani povprasevanja kot tudi na strani ponudbe dela.

Pri izdelavi strategiji gre za odloCanje o kombinaciji razli¢nih politik ter ravnovesju
sredstev, ki se nanasajo na probleme na doloCenem obmodju. V&asih je manj ve¢ —
bolje je skoncentrirati sredstva na nekaj u€inkovitih akcij kot pa porazdeliti sredstva
med vec iniciativ, ki bodo nezadostno financirane. Veliko strategij propade prav
zaradi tega, ker se, da bi se ustreglo vsem udeleZzencem, podpira preve¢ aktivnosti
naenkrat. Tveganost je najvelja takrat, ko so najmoc&nejSi partnerji horizontalni
udelezenci (horizontal stakeholders), ki oskrbujejo taréne skupine s storitvami in
imajo interes izrabiti akcijski nacrt za povecanje lastnih sredstev.

Pregledati raziskave in ugotoviti, kaj je delovalo drugod

Ker je izkljuCitev zelo pere€ problem, bomo potrebovali sveze ideje, kako se ga lotiti.
V reku 'ni¢ ni novega pod soncem' je vsekakor nekaj resnice. Veclina resitev je ze
bila preizkuSena drugod — mogoc&e v drugih delih Evrope, ZDA ali v drzavah v
razvoju. Te pristope je treba prouciti ter jih, kjer je to mogocCe, prirediti in uporabiti na
lokalni ali regionalni ravni.

5. korak: Intervencijska logika — od ciljev k aktivnostim
Namen: delati na ciljih, namenih, rezultatih in aktivnostih akcijskega nacrta ter

zagotoviti, da je intervencijska logika, ki jih povezuje, jasna in logi¢na.
Tehnike: Najbolj ucinkovito je, da se udeleZenci sestanejo na moderiranem sestanku
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Ta korak je sestavljen iz stirih delov, ki predstavljajo intervencijsko logiko akcijskega
nacrta:

a) odtem do namenov

b) od namenov do rezulatov

c) od rezultatov do aktivnosti

d) aktivnosti

Ti Stirje koraki so v tabeli navedeni kot intervencijska logika. Pomembno je, da
zacnemo s cilji in nameni ter da kon€amo z aktivhostmi. To je pomembno zato, da
zagotovimo, da akcijski nacért sledi namenom in ne da se ne ukvarjamo s
'priljubljenimi projekti'. Sir§a tema projekta je najbrz ze doloena vnaprej in je ena
izmed petih tem Evropske Unije.

Spodnja tabela je prilagojena razli¢ica logi¢nega okvirja (logi¢ni okvir je del projekta
'Project Cycle Management' ali PCM approach). Logi¢ni okvir je tehnika, razSirjena v
drzavah €lanicah EU, ki se ukvarja s projekti in programi v razvijajo€ih se drzavah ter
drzavah v tranziciji, pa tudi v samih Clanicah EU.

Tabela 3: prilagojen logiéni okvir za uporabo LAN / RAN za vkljuéevanje

Intervencijska logika Kazalniki Viri preverjanja Predpostavke

Celotna tema: visja
strateSka tema za akcijski
nacrt (na podlagi ene
izmed petih tem)

Nameni akcijskega plana:
spremenjena situacija, h
kateri si prizadeva akcijski
nacrt

Kako prepoznati, da so bili
cilji akcijskega nacrta
dosezZeni

Viri informacij o
napredovanju projekta

Stvari, ki se morajo zgoditi
zunaj akcijskega nacrta,
da bo dosezen namen

PriGakovani rezultati:
dosezki, storitve itd. kot

Glavne znadilnosti
rezultatov

Viri informacij in sredstva
preverjanja, ki kazejo na
doseZene rezultate

Stvari, ki se morajo zgoditi
zunaj akcijskega nacrta,
da bo doseZen rezultat

posledica izvajanja
akcijskega nacrta

Vlozki in sredstva za
aktivnosti

Aktivnosti za dosego
rezultatov

Naslednji koraki bodo postopoma zgradili logi¢ni okvir za LANe in RANe za
vklju€evanje ter jih povezali s tabelo aktivnosti, prikazano spoda;.

a) Od tem do namenov

V naslednji stopnji moramo definirati glavni namen akcijskega nacrta. Namen
moramo biti sposobni doseci v dolocenem ¢asovnem obdobju. To bo bolj omejena in
specificna razliCica teme. Na namen lahko gledamo kot na pozitivno spremenjeno
situacijo v prihodnosti. Priporo¢eno je, da se plan osedotoCa na obdobje petih let, po
potrebi pa tudi dlje — nekateri problemi zahtevajo dlje ¢asa, na primer 10 let. Namen
je lahko tudi bolj specifien, lahko se na primer osredotoa samo na eno ciljno
skupino ljudi ali eno storitev. Tabela 4 prikazuje primere moznih namenov, izpeljanih
izpetih tem.
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Tabela 4: Primeri moznih namenov, izpeljanih iz tem

Teme

Primeri moznih namenov

1

Zaposlovanje

X% trenutnega Stevila dolgoro¢no nezaposlenih in neaktivnih bo
zaposlenih do leta 2011

2 Dostop do storitev Popolen dostop do primarnih zdravstvenih storitev za Y%
Romske skupnosti do leta 2011

3 Prehod od izobrazevanja k zaposlitvi | Zgodnje opu$€anje Solanja zmanj$ano za Z% danas$nje vrednosti

4 Socialna izklju¢enost in otroci Otroska revscina med otroci samohranilcev zmanj$ana za W%

5 Imigranti in etniéne manjsine Begunci iz Somalije imajo enako stopnjo nezaposlenosti kot

lokalna skupnost

b) Od namenov do rezulatov

V tem delu se osredotoCamo na to, katere rezultate mora doseci akcijski nacrt, da bo
dosezen njegov namen. V primeru otroSke revscine so lahko rezultati dosezeni z
zviSanjem dohodkov starSev, to pa doseZzemo s pomocjo pri zaposlovanju starSev
samohranilcev ter z zagotavljanjem ugodnega davénega sistema in olajSav. Na
nekatere spremembe akcijski nacrt ne more vplivati — na primer na davke. Te
spremembe bodo v nacrt vgrajene kasneje pod rubriko predpostavke in tveganja.

¢) Od rezultatov do aktivnosti

Zadnja stopnja se osredoto€a na rezultate (kaj Zelimo doseci) ter na aktivnosti (kako
bomo rezultate dosegli). Na tem mestu lahko pride do zmede v nadrtu, saj skusajo
vsi partnerji uvrstiti svoje aktivnosti v nacrt, ne glede na to, ali bodo res prispevale k
rezultatom, ki jih Zelimo dosec€i. Aktivnosti, ki ne prispevajo k rezultatom, lahko
izklju€imo ali ponovno pregledamo. To lahko storimo takoj ali kasneje, ko bomo
dodali indikatorje.

d) aktivnosti
Kljuéno vpra$anje je, katere aktivnosti so potrebne za dosego rezultata.

Aktivnosti ne moremo vedno doloditi po principu 'top-down'. Partnerji ve€inoma ze
imajo ideje, katere aktivnosti Zelijo izpeljati, da bi dosegli namen akcijskega nacrta.
NajpomembnejSe aktivnosti bomo dolocili v procesu preko ponavljanja in pogajanja —
na ta nacin bomo v tabelo vkljucili aktivnosti, ki so pomembne za doseganje namena
ter izkljugili aktivnosti, ki k namenu akcijskega nacrta ne bodo bistveno prispevale.
Tabela aktivnosti je prikazana spodaj.
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Tabela 5: Aktivnosti

Vodstvo Opis aktivnosti Nacrtovani Casovni okvir Sredstva
rezultati zacetka in konca
Urad za podporo IzbojSevanije Spremembe v Zacetek na koncu | €400000
prehoda od pravilih za lokalno | 1. leta, v teku
socialne podpore podporo z
k zaposlitvi za namenom
samske starSe spodbujanja dela
Izobrazevalne IzobraZevanje ter | Stevilo mest na 2.do 5. leto €200000
organizacije / Sole | treniranje mladih razpolago v
starSev v osnovnih | izobraZzevanju
in poklicnih
spretnostih
Nevladne Pomocg pri ‘One stop shop’ Postavljeno in v €500000
organizacije, zaposlovanju za izobrazevanje, |teku od konca
osredotocene na svetovanje in prvega leta
skupnost pomoc ter
zaposlovanje
Podjetja ‘one stop | Spodbujanje Programi Postavljeno in v €200000
shop’ samozaposlovanja | izobrazevanja, teku od %
med mladimi dvigovanje celotnega obdobja
starsi zavedanja, pomo¢
pri poslovanju

6. korak: Dodajanje kazalnikov, oblikovanje virov preverjanja in dolo¢anje
ciljev

Namen: Dodajanje kazalnikov, virov preverjanja in dolo¢anje ciljev

Tehnike: Razvoj kazalnikov je tehnicna naloga, ki jo opravijo analitiki v tesnem

sodelovanju z udeleZzenci

V naslednjem koraku moramo ciljem, rezultatom in aktivhostim dodati kazalnike.
Poleg tega moramo dodati tudi vire preverjanja, s pomocjo katerih lahko preverimo,
ali smo cilje dosegli. Viri preverjanja se nahajajo v tretjem stolpcu.

Ti lahko izvirajo iz 18 kazalnikov, razvitih na evropskem nivoju, ki se nahajajo v
Aneksu 1. Lahko pa izvirajo iz terciarnih kazalnikov, ki jih pridobimo na lokalni ravni
in razviiemo v kontekstu intervencijske logike. Tudi nekateri primeri terciarnih
kazalnikov, razvitih v povezavi s temami, se nahajajo v Aneksu 1.

Na sploSno je priporo¢ena raba lokalnih podatkov (kjer so ti dosegljivi), saj jih lahko
objavimo hitreje kot podatke na nacionalni ravni. Kljub temu je v€asih nujno potrebno
izvesti dodatne raziskave, Ceprav se izkaZejo za drage.

Priporo€a se, da se za nhamene in rezultate akcijskega nacrta dolo¢i kazalnike in vire
preverjanja. To pomeni, da se z njimi ne bo treba ukvarjati kasneje na nivoju tem ali
aktivnosti. Tabela 6 prikazuje, kako povezati kazalnike z razliCnimi nivoji
intervencijske logike v logichem okvirju.

Za vsak kazalnik moramo dolo€iti vire informacij, ki nam bodo omogocile preverjanije,

ali je bil namen doseZen ali da so rezultati vidni. Spodnja tabela prikazuje, ¢emu so
kazalniki namenjeni.
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Tabela 6: Kako povezati kazalnike z intervencijsko logiko - povzetek

Intervencijska logika

indikatorji

viri preverjanja

Celotna tema: superior strateska
tema za akcijski plan (na podlagi ene
izmed petih tem)

Nameni akcijskega nacrta:
spremenjena situacija, h kateri si
prizadeva akcijski nacrt

Kako propoznati, da so bili cilji
akcijskega nacrta dosezeni
(kvalitativna in kvantitativha ocena)

Viri informacij o napredovanju
projekta

Rezultati: storitve in druge dobrine, ki
izhajajo iz partnerskega akcijskega
nacrta z namenom doseganja
namena

Kaksni so rezultati, kakSne kvalitete
so in do kdaj bodo dosezeni

Viri informacij in sredstva preverjanja
ki kazejo na dosezene rezultate

Tabela 7 kaZe, kako vgradimo indikatorje v tabelo — primer zmanjSevanja socialnega
izklju€evanja med begunci in etni€énimi manjSinami

Tabela 7: Primer indikatorjev za merjenje zmanjSanja socialne izklju¢enosti

med begunci

Intervencijska logika

Indikatorji — referenéni cilji

viri in sredstva preverjanja

Vsesplosni cilji: npr. zmanjSevanje
socialne izklju€¢enosti med begunci in
etniénimi manjSinami

Namen akcijskega nacrta:

Povisati stopnjo dohodkov beguncev
s povecCevanjem njihove zaposljivositi
ter nudenje pomodi, Ce Zelijo zaleti z
lastnim poslom

Kako propoznati, da so bili cilji
akcijskega nacrta dosezeni
(kvalitativna in kvantitativha ocena)

Povec&ani dohodki beguncev zaradi
vecje zaposlenosti in samozaposlenosti

Viri informacij o napredovanju
projekta proti namenu

Idealno: obsezno porocilo o
begunski skupnosti — lahko drago,
zato v€asih zadostuje kaksen
nadomestek

Pri¢akovani rezultati: izboljSane
jezikovne spretnosti, poklicne
spretnosti, ve€ delovnih mest

Kaksni so rezultati, kakSne kvalitete so
in do kdaj bodo dosezeni

Jezikovna in poklicna usposobljenost
beguncev, kvalitetno izvedeni tecaji,
Stevilo zaposlenih

Viri informacij in sredstva
preverjanja, ki kazejo na dosezene
rezultate

Stevilo te¢ajev, ki so jih dokongali
begunci, osebni posveti o poslu,
analiza monitoringa podatkov o
novo odprtih delovnih mestih in
odprtju novih podjetij, ki jih izvajata
agencija za zaposlovanje ter
agencija za pomo¢ pri zaCetju
posla

Aktivnosti: te€aji tujih jezikov,
izobrazevanje, svetovanjei o poslu,
inkubacijski center prilagojen
beguncem

Ta prostor je namenjen za sredstva,
rezultate in Casovne okvire (glej tabelo
aktivnosti)

Kvantifikacija kazalnikov

Ko so kazalniki in viri preverjanja doloCeni, se moramo v naslednji fazi odlociti,
kakSen napredek naj bi akcijski nacrt dosegel. To so eksplicitni kvantitativni in
kvalitativni doseZzki, ki naj bi jih dosegel nacrt. Biti morajo dosegljivi, vendar hkrati
predstavljati izziv. Slaba stran kvantitativnih kazalnikov je, da lahko povzrocijo
'sprevrzeno' vedenje. V Veliki Britaniji so na primer skusali skrajSati ¢akalno dobo za
druZinske zdravnike ter na ta nacdin hoteli dosedi, da bi zdravniki obiskali 80%
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pacientov v najve¢ dveh dnevih, odkar so se narocili pri zdravniku. To je pripeljalo do
tega, da zdravniki niso ve¢ narocali pacientov za ve¢€ kot dva dni vnaprej, kar pa ni
ustrezalo tistim pacientom, ki so se narocCali vnaprej zaradi zaposlenega urnika.

Na nekaterih obmogjih so kvalitativni kazalniki precej politicne narave. Dolociti
preve¢ ambiciozen cilj, ki ga kasneje ni mogoce izpolniti, ima lahko resne posledice.

Kvantitativne kazalnike lahko povezemo z referenénimi cilji, ki se pojavljajo v
nekaterih Nacionalnih akcijskih naértih za vkljuCevanje.

Povzetek o kazalnikih in virih preverjanja

Kazalniki so nujno potrebni, hkrati pa tudi teZzavni. Prednost kazalniSke matrice
(Indicator matrix) je, da nas sili k povezovanju kazalnikov z intervencijsko logiko.
Soc¢asno pa nam kazalniSka matrica omogoca veliko svobode pri izbiri kazalnikov, ki
so relevantni v nasem primeru in nas ne zavezuje k uporabi 18 splosnih kazalnikov
na evropskem nivoju.

o0 Uporabimo ¢im manj kazalnikov — njihovo izbiranje in obdelava sta draga.

o0 Uporabimo razlicne tipe kazalnikov in merimo tako kvalitativne kot tudi
kvantitativhe spremembe — kvalitativni so pogosto bolj uporabni.

o0 Pois€imo kazalnike, ki so direktho povezani z naSimi rezultati in nameni. To
pomeni, da bomo namesto 18 sploSnih kazalnikov EU morali ‘iznajti’ nove
lokalne kazalnike.

7. korak: Tveganja in predpostavke

Namen: identifikacija tveganj, ki lahko ogrozijo nacrt ter predpostavke, na katerih
temelji nacrt

Tehnike: Pregled analize in posvetovanja z udeleZenci

Partnerji v akcijskem nacrtu lahko vplivajo samo na lastna dejanja. Akcijski nacrt je
lahko ogrozZen s strani ostalih partnerjev, €e ti ne izpolnijo svojih dolznosti ali s strani
zunanjega okolja, na primer vladnih organizacij, ki z doloCenimi spremembami
povzrocijo poslabsanje stanja za ciljne skupine. Primer zunanje groznje je na primer
spremenjen status begunceyv, ki se jim na ta nacin spremeni socialni status in s tem
ugodnosti, pravica do dela ali pravica do bivanja v drzavi. Ta sprememba na
nacionalni ravni vpliva na stanje beguncev v lokalni skupnosti.

Identificiramo lahko tri skupin tveganj:
0 notranja tveganja, ki jih lahko nadzorujemo (npr. sistemi upravljanja,
ucinkovitost...)
0 zunanja tveganja, ki jih nadzorjejo drugi (npr. nacionalna zakonodaja)
0 zunanja tveganja, ki jih ne more nadzorovati nih€e (npr. naravne nesrece)

Tabela 8 predstavlja nacin, kako predpostavke vgradimo v logi¢ni okvir.
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Tabela 8: povezovenje predpostavk z nameni, cilji in aktivhostmi

Intervencijska logika indikatorji Viri predpostavke
preverjanja

Vsesplosni cilji:
ZmanjSevanje socialne
izklju€enosti med begunci in
etnic¢nimi manjSinami

Namen akcijskega nacrta: Status beguncev ostaja
Povecati stopnjo dohodkov nespremenjen — begunci se lahko
beguncev preko povecevanja zaposlijo, terjajo podporo
njihove zaposljivositi in ter (ugodnosti) in povrnitev davkov
nudenje pomoc¢i, Ce Zelijo zaceti (tax credit)

z lastnim podjetjem

Pri¢akovani rezultati: izboljSanje Partnerji so sposobni nuditi in
jezikovne spretnosti, poklicne izvajati aktivnosti

spretnosti, ve€ delovnih mest

Aktivnosti: tecaji tujih jezikov, Begunci se lahko udelezujejo
izobraZevanje, svetovanjei o te€ajev in Solanja

poslu, inkubacijski center
prilagojen beguncem

Klju€éna vprasanja za odkrivanje predpostavk
Ce so partnerji sposobni nuditi in izvajati aktivnosti, katere predpostavke o zunanjih
tveganjih moramo upostevati, ¢e zelimo doseci zeljene rezultate?

Ce partnerji dosegajo Zeliene rezultate, katere predpostavke o zunanjih tveganjih
moramo upostevati, ¢e zelimo doseci namen akcijskega nacérta?

Upravljanje s tveganjem

Identifikacija predpostavk, na katerih akcijski nacrt temelji, je pasivha naloga.
Naslednji korak je ugotavljanje, ali lahko s katerimi od predpostavk upravljamo. V
upravljanju s tveganji lahko tveganja obravnavamo na tri nacine:

0 prenos tveganja — to lahko izvedemo s pomoc€jo zavarovanj — v tem primeru
se bo druga agencija ukvarjala s tveganjem (npr. zavarovanje v primeru
dezja je obicajna oblika upravljanja s tveganjem v Veliki Britaniji)

0 dopuscanje tveganja — Ce je glede tveganja teZko storiti karkoli, potem je
najbolj smotrno, da ne storimo ni¢ — $e posebno v primeru, ko bi bili stroski
ukrepanja nesorazmerni

o0 Tveganje obravhavamo — ponavadi je nad namen zadrzati tveganje na
primerni ravni

8. korak: Povezovanje naérta v enotno celoto, doseganje skladnosti s
pomoc¢jo uporabe prirejenega logi€énega okvirja

Namen: zagotavijanje povezanega akcijskega nacrta — tj. aktivnosti vodijo v

rezultate, rezultati v namene in nameni podpirajo teme

Tehnike: povezovanje lahko izvedeno kot tehnicna naloga ali aktivno sodelovanje

med udeleZenci

Zadnja stopnja je zdruzitev vseh korakov v enotno matrico, ki jo imenujemo Logicni
okvir.

Spodnja tabela kaze logi¢ni okvir za akcijski nacrt, ki vkljuCuje Stevilne aktivnosti in
ne enega samega projekta. Logi¢ni okvir nam pomaga pri izdelavi akcijskega nacrta,
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ki je v skladu z nameni. Treba pa je poudaritio,da lahko tradicionalni pristop prestrasi
tiste, ki s tem nimajo izkuSen,;.

Ce smo upostevali vse zgoraj navedene korake, jih zdaj lahko vkljug&imo v skupen
logi¢ni okvir, kot ga vidimo v tabeli §t. 9.

Tabela 9: Prilagojena razli€ica Logi€nega okvirja za LAN/RAN za vklju€evanje

Intervencijska logika

indikatorji

viri preverjanja

Celotna tema: glavna
strateSka tema za akcijski
plan (na podlagi ene izmed
petih tem)

Nameni akcijskega plana:
spremenjena situacija, ki jo
skuSamo doseci s pomocjo
akcijskega nacrta

Kako propoznati, da so bili
cilji akcijskega nacrta
dosezeni (kvalitativna in
kvantitativna ocena)

Viri informacij o
napredovanju projekta

Stvari, ki se morajo zgoditi
zunaj akcijskega nacrta,
da bo dosezen namen

Pri¢akovani rezultati:
storitve in druge dobrine, ki
izhajajo iz partnerskega
akcijskega nacrta z
namenom doseganja
namena

Kaksni so rezultati, kakSne
kvalitete so in do kdaj bodo
dosezeni/izdelani

Viri informacij in sredstva
preverjanja ki kazejo na
doseZene rezultate

Stvari, ki se morajo zgoditi
zunaj akcijskega nacrta,
da bo doseZen rezultat

Tabela aktivnosti

Naslov aktivnosti za | Vodja Kratek opis aktivnosti | Pri€akovani Okviren Sredstva
doseganije ciljev (partner) rezultati zacetek in
konec

9. korak: Podpis soglasja
Namen: obvestiti javnost o o sprejemu akcijskega nacrta na visoki ravni, pridobiti

pozornost javnosti

Tehnike: prireditev sprejema za vse udeleZence, ki so sodelovali pri razvijanju nacrta

Pomembno je, da je akcijski naért podpisan s strani vseh udelezencev na visoki
ravni in mora vklju€evati primerno slovesnost in sprejem, na katerega morajo biti

povabljeni tudi novinariji.
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4 STRUKTURIRANJE POROCILA O LAN/RAN O SOCIALNEM
VKLJUCEVANJU

Delo, ki je bilo opravljeno do tega trenutka, se lahko zdaj zdruZi v enoten dokument.

PriporoCeno je, da je dokument sestavljen iz treh delov

1.

Stanje ali kontekst

o0 Situacija taréne skupine in problemi, s katerimi se te skupine soocajo
o Glavni trendi in izzivi

o0 Kartiranje obstojecih politik

0 Kaj deluje in kaj ne deluje

. Administracija

o0 Kako so bila izvedena posvetovanja

0 Analiza udelezencev

0 Kako bodo organizirani vlozki vertikalnih in horizontalnih udelezencev
o0 Kak8na bosta monitoring in evaluacija programa

Predlogi za aktivnosti

o Teme, cilji, u€inki in aktivnosti, ki gradijo akcijski nacrt skupaj s kazalniki
in predpostavkami. Predstavljeni so lahko s pomocjo logi¢nega okvirja ter
dodatnim poroc€ilom, ki razlaga podrobnosti.

. Aneksi: dodatni podatki, primeri dobre prakse od drugod

Ce je bilo vseh 9 zgoraj nastetih korakov temeljito obdelanih, je veé&ina poroéila
Ze napisanega in se ga lahko poveze z obstoje¢im materialom.
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Aneks 1: Indikatorji EU za revsc¢ino in socialno izklju€evanje

Odbor za socialno za&cito (Social Protection Committee) je za namene Evropskega
akcijskega nacrta o socialnem izklju€evanju v Poro€ilu o kazalnikih revs€ine in
socialnega izkljuevanja (Report On Indicators Of Poverty And Social Exclusion
(2001)) dolocil 10 primarnih in 8 sekundarnih kazalnikov.

Primarni kazalniki
1. Nizka stopnja prihodkov po transferjih s pragom nizkih dohodkov opredeljenim
s 60% mediane (glede na spol, starost, najpogostejsi status aktivnosti, tip
gospodinjstva in stanovanjsko razmerje)
2. Porazdelitev dohodkov® (razmerje med 20% najvijih in 20% najniZjih
dohodkov)
. Dolgotrajnost nizkih dohodkov
4. Mediana vrzel nizkih dohodkov
5. Regionalna povezanost
6. Delez dolgotrajno brezposelnih (stopnja daljnosezne nezaposlenosti)
7. Ljudje v brezposelnih gospodinjstvih
8
9
1

w

. Miadi, ki zgodaj opustijo Solanje in niso vklju¢eni v nadaljnje izobraZevanje
. Pricakovano trajanje Zivljenja ob rojstvu
0. Samoocena zdravja glede na dohodek

Sekundarni kazalniki

Razprsenost okoli 60% mediane

Nizka stopnja prihodkov doseZena v nekem obdobju

Nizka stopnja prihodkov pred (dav€nimi in socialnimi) transfer;ji
Porazdelitev dohodkov?®

Dolgotrajni nizki dohodki (na podlagi 50% mediane)

Stopnja dolgotrajne nezaposlenosti

Stopnja zelo dolgotrajne nezaposlenosti

Osebe z dosezeno nizko stopnjo izobrazbe

NN~

2 Razmerje kvintilnih razredov (80/20) je razmerje med celotnim dohodkom zgornjih 20% populacije z
najvisjim dohodkom (zgorniji kvintil) ter med 20% populacije z najnizjim dohodkom (spodnji kvintil).

® Ta je izraCunana s pomocjo Ginijevega koli¢nika, ki predstavlja merilo neenake porazdelitve
dohodkov, definirane kot razmerje med povrS§ino med Lorenzovo krivuljo porazdelitve ter krivuljo
enakomerne porazdelitve, ter povrSino pod krivuljo enakomerne porazdelitve. Vrednost koli¢nika je
Stevilo med 0 in 1. 0 pomeni popolno enakost (npr. vsi imajo enak dohodek), 1 pa predstavlja popolno
neenakost (npr. ena oseba ima ves dohodek, ostali pa ni¢). Koli¢nik je razvil italijanski statistik Corrado
Gini ter ga objavil leta 1912 v ¢lanku "Variabilita e mutabilita".
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Tabela 10: Primarni, sekundarni in terciarni indikatorji za merjenje vkljuéenosti
v povezavi s petimi glavnimi temami

Teme

Primarni kazalniki (s
seznama)

Sekundarni kazalniki
(s seznama)

Primeri pomembnejsih (lokalno
razvitih) kazalnikov

Zaposlovanje — aktivni trg
dela

Merila za tiste z najvecjimi
tezavami

Stopnja dolgotrajne
brezposelnosti

Ljudje v brezposelnih
gospodinjstvih

Stopnja dolgotrajne
brezposelnosti
Stopnja zelo
dolgotrajne
brezposelnosti

Stopnja uspesSnosti dogotrajno
nezaposlenih v pridobivanju
zaposlitve z minimalno ali vecjo
placo

Dostop do storitev:
omogoc¢anje dostopa do
domovanja, kvalitetnega
zdravstva ter moznosti
vsezivljenjskega
izobraZevanja

Pric¢akovana dosezena
starost ob rojstvu
Samoocena zdravja glede
na dohodek

Razmerje med specifi€no
populacijo (npr. brezdomci), z
dostopom do primarne
zdravstvene oskrbe v primerjavi
s povprecjem v SirSi skupnosti.
Razmerje med zdravniki, ki ne
diskriminirajo specifi¢nih
skupnosti (npr. brezdomceyv,
beguncev)

Delez brezdomcev, ki so pridobili
stalno bivaliS¢e

ZviSevanje pismenosti med
odraslimi ter drugi programi
ucenja med brezdomci

Prehod z izobraZevanja k
zaposlovanju: odvra¢anje
od zgodnjega opus€anja
izobrazevanja ter
spodbujanje gladkega
prehoda od izobrazevanja
k zaposlitvi

Mladi, ki zgodaj opustijo
Solanje in niso vklju€eni v
nadaljnje izobrazevanje

Mladi z dosezeno
nizko stopnjo
izobrazbe

Stevilo mladih, ki zapustijo
Solanje pri 16 ali manj letih
Delez mladih, ki opustijo Solanje
in so brezposelni

Delez mladih, ki opustijo Solanje
in so zaposleni s polnim
delovnim ¢asom

Otroci: odpravljanje
socialnega izklju€evanja
med otroci

Dolgotrajni nizki dohodki
Ljudje v brezposelnih
gospodinjstvih

Porazdelitev
dohodkov (Ginijev
koeficient)

Nizki dohodki v
doloc¢eni ¢asovni
tocki

Otroci v brezposelnih
gospodinjstvih

Otroci v gospodinjstvih, katerih
dohodek znasa manj kot 60%
povprecnega dohodka
gospodinjstva

Imigranti in etni¢ne
manjsine: zmanjSevanje
revicine

Mediana vrzel nizkih
dohodkov (imigrantov v
primerjavi z nacionalnim
povprecjem)

Ginijev koeficient, ki
kazZe na razlike med
manjsinami in ostalim
prebivalstvom

Merila blaginje skupnosti (na
primer lastnidtvo stanovanja,
podjetja, avta itd.)
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